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MOBIL HAT KULLANIM PROTOKOLU

Tassa ile Turkcell ve Vodafone arasinda imzalanan indirim anlagmalari kapsaminda Turkcell igin
6. Maddesinde Vodafone icin 7. maddesinde belirtilen paketlerde 6zel indirimli kurumsal hat
protokoli imzalanmistir. Buna gore yukarida belirtilen maddelerde protokol detaylari
belirtilmistir.

Kurumsal hat protokolii 10.12.2023 tarihinden itibaren 24 ay siireyle gecerli olacaktir. Bu siirenin
sonunda yeni s6zlesme imzalanmasi ve mevcut s6zlesmelerin iptal edilmesi Tassa yetkisindedir.
S6zlesme tarihleri arasinda sisteme dahil olan hatlara (TASSA (yeleri, es ve ¢ocuklari ile anne ve
babalarina ait hatlar) hat basina indirim uygulanacaktir. S6zlesmenin herhangi bir ayinda eklenen
yeni hatlar kalan siire boyunca ayni indirim oranindan faydalanabilecektir.

TASSA Uyesi, sorumlu oldugu hat veya hatlardan bir veya birkacinin TURKCELL ve VODAFONE
tarafindan belirtilen fatura son 6deme tarihine kadar 6demesini yapmazise, TASSA ilgili operatorler
vasitasiyla bu hatlari en fazla 3 is gliniisonunda giden aramalara kapatacaktir. 45 giin gegtikten
sonra 6deme yapilmamasi durumunda UGyeye bagli tim hatlarin iletisimi kesilecektir. S6z konusu
hatlarin yeniden iletisime acilmasi ancak kullanicinin 6demesini yapmasindan sonra mimkin
olacaktir. Bu tir durumlarda sisteme dahil olan kullanicilarin magduriyet yasamamasi ve
iletisimlerinin kesintiye ugramamasi icin TASSA 6deme yapmayan kullanicilarin faturalarini;
kullanicilarin taleplerinin alinmasi, takibi, tahsilat islemleri igcin alinan hizmet bedelinden
karsilayacaktir. S6z konusu bedellerden karsilanacak zarar, sebebiyete mahal veren hat
kullanicilarina ve/veya lyeye riicu edilecektir. Ayni zamanda gecikmeye neden olan hatta geciken
bedel Uzerinden tahsilat genel tebliginde belirtilen oranda gecikme faizi uygulanacaktir.

So6zlesme yapildiktan sonra TASSA kurumsal kimligi adina devir olup bu indirimden yararlanan
kullanicilar, so6zlesme bitis tarihinden 6nce sistemden ¢ikma karari verirse Turkcell kullanicilari
icin; cayma bedeli alinmayacaktir ancak son ay faturasi indirimsiz olarak tahsil edilecektir.
Kurumsal hatta gecis O.i.Vkalan taksitleri varsa bu bedele eklenecektir. Vodafone kullanicilariigin
Vodafone tarafindan belirlenen cayma bedeli kullanici tarafindan tahsil edilecektir.

Fatura odemesini geciktiren kullanicilara, Turkcell ve Vodafone tarafindan kurumsal hatta
uygulanacak her tirlli cezai yaptirrm ve paket Ucretleri yansitilacak olup hattin borcunun
tamamen O6denmemesi sebebiyle kapanmasi ve benzeri hallerde cezai sart bedelleri de
kullaniciya yansitilacaktir.

indirimden faydalanilabilecek Turkcell paketleri iISTE SUPER PLATIN BLACK 50, iSTE SUPER PLATIN
BLACK 30, iSTE SUPER PLATIN 20, iSTE SUPER PLATIN 15 VE ISTE 6 olup tarifeler is bu sézlesme ile
birlikte kullanici tarafindan secilecektir. Taahhut siresi icerisinde tarife iceriginde herhangi bir
degisiklik yapilmayacak olup farkl tarife segcimi yapilabilecektir. Tarife ve paket icerikleri tablo da
belirtilmistir. Turkcell’in bu tarifeler disinda kalan diger iste paketlerinin fiyatlari, ayri olarak
bildirilecektir.

indirimden faydalanilabilecek Vodafone paketleri Red Business 30+30, Red Business 50+50 ve
calisan 20 olup tarifeler is bu s6zlesme ile birlikte kullanici tarafindan segile cektir. Taahhiit
suresi icerisinde tarife iceriginde herhangi bir degisiklik yapilmayacak olup farkl tarife se¢imi
yapilabilecektir. Tarife ve paket igerikleri tablo da belirtilmistir. Vodafone’nun bu tarifeler
disinda kalan diger paketlerinin fiyatlari, ayri olarak bildirilecektir.

Bireysel hattan kurumsal hatta devrolunacak hatlar icin yeni tesis O.1.V. 12 esit taksite
bollinerek faturalara yansitilacaktir.
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i- Bireysel hattinda tarife, paket, cihaz vb kontrat ve taahhittii bulunan kullanicilar kurumsal
hatta devir esnasinda ortaya cikacak cayma bedellerinden kendileri sorumlu olacaktir.
iI-TASSA (iyeligi sona eren kullanicin kurumsal hatti kapatilacak olup 3., 4. ve 5. Madde de yer alan
bedeller kullanicidan tahsil edilecektir.
iii- Bireysel hat kullanimi esnasinda verilen otomatik édeme talimatlari, TASSA kurumsal hattina
gecis yapildiktan sonra mevcutta bulanan otomatik 6deme talimati iptal edilmelidir. iptal edilmeyen
otomatik ddeme talimatlari sebebiyle ortaya ¢ikabilecek mikerrer 6deme kaynakli
magduriyetlerden TASSA sorumlu tutulamaz.

9. TASSA kurumsal hat kullanicilari faturalarini is bu sozlesme ile sececek olduklari paket bedeli
Uzerinden 6deyecek, kullanicinin ay icinde yaptigi kisisel asimlar paket fiyatina eklenerek fatura
edilecektir. Kullanici Turkcell kurumsal hattina ylkleyecegi “ Digital Operator” veya Vodafone
kurumsal hattina yuikleyecegi “Vodafone yanimda” uygulamasindan ay icinde kalan paket
icerikleri ve asimlarini gérebilecektir.

10. Sisteme konu olan her iki operatordeki alternatif paket icerikleri dakika, internet, giin, mesaj sayisi gibi
haklarda s6zlesme siiresince azaltma yapilamayacaktir.

11. Turkcell kurumsal hat kullanicilari asagida belirtilen ISTE 6 paketi haric diger paketlerde ayrica
Platinum ayricaliklarinin timinden faydalanacaktir. Platinum ayricaliklarinin takibi icin her
kullanicinin Platinum uygulamasini telefonlarina indirmesi tavsiye edilir.

eVodafone kurumsal hat kullanicilari asagida belirtilen Red Business tarifelerinde gecerli olan
ayricaliklarin timinden faydalanacaktir. Red ayricaliklari igin Vodafone yanimda uygulamasini
indirmesi tavsiye edilir.

e Tarife fiyatlarina KDV ve OiV dahildir

° Her iki operatorlerde ki yurt disinda gecerli Uicretsiz kullanilacak glin sayilar lizerindeki
ve gecersiz Ulkelerdeki kullanimlar ilgili operator tarafindan belirlenecek Uicretler kullanici
tarafindan 6denecektir.Belirtilen glinliik streler bir fatura dénemimin icindeki toplam siiredir.
Bu belirtilen glinlik strelerden daginik veya birlikte bir fatura déneminin iginde her yurt
disindan sinyal aldigi anda kullanmaya baslayarak faydalanabilirsiniz yukarida belirtilen
Ginlerin sonunda glnlik Ulke gruplarina gére operatorler tarafindan belirlenecek fiyatlarda
Ucretlendirme yapilacaktir. S6zlesme siiresi iginde Ulke listeleri ve glinliik Gicretlerde degisiklik
olabilir. Ulke grup fiyatlandirmalarina ilgili operatérlerin web sitelerinden ulasabilirsiniz. —

12. TASSA kurumsal hat abonelik sistemine kaydolan (iye, operator tarafindan belirlenen fatura
Ucreti Uzerinden aylik %4 + KDV kurumsal hizmet bedelini TASSA iktisadi isletmesine her ay
o0deyecektir. Sisteme dahil edilen hatlarin hizmet bedeli geri 6demesi yapilmayacaktir.
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vodafone

Paket ve icerikleri RED RED
BUSINESS BUSINESS
50 +50 30+30
Her Y6ne Goriisme 10.000 dk 10.000 dk
Tirkiye’ den Yurt disina arama 1000 dk 1.000 dk
internet 50+*50 30+*30
GB GB
SMS (Yurtici) 1000 1000
Adet Adet
Yurtdisi  kullanim iicretsiz giin 5Gin 3Gin
sayisl
LISTE FIYATLARI 797 625
TASSA UYE VE YAKINLARINA OZEL 551 TL 421 TL
FIYAT

*Arti paketler uygulama interneti olarak kullanilacaktir.

Uye Adi Soyadi
T.C. Kimlik No.
TEL

Tarife

: Red Business 50 + 50

: Red Business 30 + 30

YAKINLARI
1:AD SOYAD
TCNO
TELEFON
PAKET

2:AD SOYAD
TC

TELEFON
PAKET

3: AD SOYAD

TC

TELEFON

PAKET

TOPLAM HAT SAYISI:
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[]
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Yukarida yazili kampanya detaylari ve kosullarini okudum, anladim ve kabul ediyorum.

ASIL UYE iMZA VE TARIH




